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31 /Marzo: Durante el primer trimestre del 2022, se

presentaron seis (6) presuntos accidentes de trabajo,

los cuales fueron reportados ante la Administradora de

Riesgos Laborales; Positiva. Podemos deducir que el

reporte realizado por parte de los funcionarios y

contratistas, Se debe a la adherencia de las

sensibilizaciones de las políticas y procedimientos de

Seguridad y Salud en el Trabajo.
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30/Junio: Durante el segundo trimestre del 2022, se

presentaron tres (3) presuntos accidentes de trabajo,

los cuales fueron reportados ante la Administradora de

Riesgos Laborales; Positiva. Los accidentes de trabajo

fueron reportados por los contratistas, teniendo en

cuenta la operatividdad de los sitios turisticos. Dos (2)

fueron materializado en el Bio Parque los Ocarros y

Uno (1) en la Torre mirador Matapalo.

30/Septiembre:

21/Diciembre:
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31 /Marzo: Para el primer trimestre del 2022; Durante el 

mes de enero el comportamiento del indicador es cero

(0). Para el mes de febrero se reporto un accidente de

trabajo, para el mes de marzo se reportaron cinco (5)

accidentes de trabajo; de los cuales no generaron dias

cargados (que generen invalidez, muerte y/o

incapacidad permanente parcial)
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30/Junio: Para el segundo trimestre del 2022; Durante

el mes de abril se materializaron dos (2) accidentes de

trabajo de los cuales generan cinco (5) dias de

incapacidad por parte del medico tratante. En el mes

de mayo, el comportamiento del indicador es cero (0) y

para el mes de junio; se reportó un (1) accidentes de

trabajo el cual genera cinco (5) dias de incapacidad

por parte del médico tratante.
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21/Diciembre:
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31 /Marzo: Para el primer trimestre del 2022; Durante el 

mes de enero y febrero, el comportamiento del

indicador es cero (0). Para el mes de marzo se

reportan cinco (5) días de ausencia laboral; por

accidentes de trabajo de contratistas, realizar

caracterizacion de accidentalidad de acuerdo a los

factores personales, factores de trabajo, actos

subestandar y las condiciones ambentales

subestandar.
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30/Junio: Para el segundo trimestre del 2022; Durante

el mes de abril, se reportan cinco (5) días de ausencia

laboral; por accidentes de trabajo de contratistas. en el

mes mayo el comportamiento del indicador es cero (0)

y para el mes de junio, se reportan cinco (5) días de

ausencia laboral; por accidente de trabajo de

contratista.

30/Septiembre:

21/Diciembre:
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Severidad de 

accidentalidad
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por accidentes laborales 
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1 2,0%2,3%DESCENDENTE%EFICACIALEGAL 

Validar número de veces

que ocurre un accidente

laboral, en un periodo de

tiempo.

Frecuencia de 

accidentalidad

Sistema Integrado de 

Gestión 
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que se presentaron en el mes/ 

Número de trabajadores en el 
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31/03/2022 En el primer trimestre de la vigencia 2022 

se han generado 2 acciones correctivas, las cuales se 

encuetran abiertas, se debe tener en cueta que el SIG 

se encuetra en proceso de implementación, razón por 

la cual en los primeros trimestres los resultados serán 

bajos.
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r

30/06/2022 Para el segundo trimestre no se generan 

acciones y no se puede evidenciar el cumplimiento de 

las actividades planteadas en las 2 acciones que se 

aperturaron en el primer trimestre, sin embargo se 

puede evidenciar que se encuentran en 

implementacion; por otra parte se establece como 

mejora la sencibilizaciòn a los procesos en la 

importancia de documentar y cumplir las acciones 

correctivas y/o de mejora a las que haya lugar.

N
u

m
e

ra
d

o
r

D
e

n
o

m
in

a
d

o
r

N
u

m
e

ra
d

o
r

31 /Marzo: Para este primer trimestre se realizo la

capacitación del Programa de Gestión de Riesgo

Químico al personal del Parque Las Malocas,

Bioparque Los Ocarros y Complejo Turistico Alto de

Menegua
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30/Junio: Para este segundo trimestre se realizo

capacitación programada por el SGA sobre ahorro y

uso eficiente de agua al personal del Parque Las

Malocas, Bioparque Los Ocarros y Complejo Turistico

Alto de Menegua en el mes de mayo. 
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21/Diciembre:
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31 /Marzo: Para este trismestre se tuvo un ahorro en

promedio de 9,5% en consumo de energía. Esto

debido a las capacitaciones, sensibilizaciones y

buenas practicas que se comenzaron a implementar

en las oficinas y puestos de trabajo desde el Sistema

de Gestión Ambiental. En el mes de marzo se tuvo un

incremento del 2,8% debido a la preparación de las

fiestas de Expomaloca en el Parque Las Malocas y

eventos en Complejo Turistico Alto de Menegua.  
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30/Junio: Para este trimestre incremento promedio del

consumo de energía fue 1,8% debido a las fiestas

Expomalocas, pasando de 24.840 Kwh en marzo a

46.000Kwh en abril, tan solo en el Parque Las Malocas.

Debido a los conciertos, establecimientos, stand y

demás equipos electricos y electronicos que se

requierieron para la operatividad normal del Instituto de

Turismo del Meta y el desarrollo y ejecución de estas

fiesta departamental. En los meses de mayo y junio se

consumio menos energía que en abril.  

30/Septiembre:

21/Diciembre:
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5

Para el primer semestre de esta vigencia se realizò 

auditorìa a los procesos de Talento Humano, 

Dirccionamiento, Gestiòn Administrativa y financiera, 

Desarrollo Promociòn y  posicionamiento, Planificaciòn 

del sector turìstico y Gestiòn Jurìdica y Contrataciòn0 6
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energía del Instituto de

Turismo del Meta
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1 2,0%2,3%DESCENDENTE%EFICACIALEGAL 

Validar número de veces

que ocurre un accidente

laboral, en un periodo de

tiempo.

Frecuencia de 

accidentalidad

Sistema Integrado de 

Gestión 
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31 /Marzo: Se evidencia avance en la elaboración de

los instrumentos archivisticos, como el Diagnostico

Integral de Archivos, Pinar y Actualización de TRD.
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30/Junio: Se evidencia el avance en las entrevistas

para la Actualización de las TRD, de acuerdo con el

cronograma establecido en la circular 022 del 2022, se

realizarón 20 entrevistas a los procesos, se avanzó en

la construcción del Procedimiento de Entrega de

Inventarios Documentales.

30/Septiembre: 

21/Diciembre:
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31 /Marzo: Se evidencia avance en el proceso de

organización en las series documentales en Historias

Laborales 1 metro lineal, en Procesos Disciplinarios 2

metros lineales y 2 metros lineales Contratos 2022.
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d

o
r 30/Junio: Se evidencia avance en la organización de

Comprobantes de egreso Tesoreria 1 metro lineal,

organización del proceso de Control Interno 1 metro

lineal y Contratos 3 metros lineales, archivo de

gestión.
30/Septiembre: 

21/Diciembre:
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31 /Marzo: Las actividades esta programadas para

iniciar en el mes de junio conforme al formato GTI-F-03

- CRONOGRAMA DE MANTENIMIENTO DE

RECURSOS TECNOLÓGICOS
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30/Junio: Se desarrollaron las actividades programadas 

en el mes de junio, conforme al formato GTI-F-03 -

CRONOGRAMA DE MANTENIMIENTO DE

RECURSOS TECNOLÓGICOS, en donde se

realizaron las siguientes actividades:

1. Mantenimiento preventivo físico y limpieza externa de

equipos

2. Análisis y limpieza de virus

3. Limpieza de Temporales y registros.

4. Configuraciones para mejora de rendimiento

30/Septiembre:

21/Diciembre:

R
e

s
u

lt
a

d
o

N
O

R
e

s
u

lt
a

d
o

0

N
O

N
O

4 4 0

2
0

2
00

9

Gestión del acervo 

documental del Instituto 

de Turismo del Meta

Mejorar las condiciones 

de organización, 

conservación

y acceso de los 

documentos que se 

custodian en el Instituto 

de Turismo del Meta

GESTION EFICACIA ml ASCENDENTE 0 20

Gestión Documental

8

Cumplimiento de la 

politica de gestión 

documental

Realizar seguimiento a 

las actividades 

planteadas para dar 

cumplimiento a la 

implementación de la 

Politica de Gestión 

Documental

GESTION EFICACIA Unidades ASCENDENTE 0 14

Mejorar las condiciones de 

organización, conservación

y acceso de los documentos que se 

custodian en el Instituto de Turismo 

del Meta

A
rc

h
iv

o
s
 d

e
 g

e
s
tio

n

M
E

S
U

A
L

Realizar seguimiento a las 

actividades planteadas para dar 

cumplimiento a la implementación 

de la Politica de Gestión 

Documental

P
la

n
ifi

c
a
c
io

n
 y

 s
e
g
u
im

ie
n
to

 d
e
 a

c
tiv

id
a
d
e
s
 d

e
 

g
e
s
tio

n
 d

o
c
u
m

e
n
ta

l

T
R

IM
E

S
T

R
A

L

10

Mantenimiento preventivo 

a la plataforma 

tecnológica del ITM

Porcentaje de 

cumplimiento del plan de 

mantenimiento preventivo 

de la plataforma 

tecnológica y de servicios 

del ITM

GESTION EFICACIA % ASCENDENTE 90% 0

R
e

s
u

lt
a

d
o

100*(No de actividades delplan de 

mantenimiento preventivo /(No de 

actividades del plan de 

mantenimiento preventivo )

P
la

n
 d

e
 M

a
n
te

n
im
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n
to

 p
re

v
e
n
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o
 I
n
fo
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e
 d

e
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a
n
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n
im
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n
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T
R
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E

S
T

R
A

L

4

N
O

4

5

N
O

5

N
O

N
O

A
le

x
a
 Q

u
is

h
p
i

5 5 0 0

Gestión de las Tic
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 D

E
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 D
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R
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1 2,0%2,3%DESCENDENTE%EFICACIALEGAL 

Validar número de veces

que ocurre un accidente

laboral, en un periodo de

tiempo.

Frecuencia de 

accidentalidad

Sistema Integrado de 

Gestión 

(Número de accidentes de trabajo 

que se presentaron en el mes/ 

Número de trabajadores en el 

mes)*100

R
e
p
o
rt

e
 d

e
 a

c
c
id

e
n
te

s
 d

e
 t
ra

b
a
jo

  
A

R
L

N
u

m
e

ra
d

o
r

31 /Marzo: Durante el primer trimestre se ejecutaron 4

de las actividades programadas, que corresponden a la 

contratación realizada en el mes de enero del personal

para el proceso de Gestión de las TIC. 

D
e

n
o

m
in

a
d

o
r

30/Junio: Durante el segundo trimestre no se evidencia

avance debido a la ley de garantias, por lo que no se

pudo avanzar contractualmente en el cumplimiento de

las actividades de los proyectos que se encuentran en

el PETI, sin enbargo las actividades de gestion como el

mantenimiento preventivo de equipos y capacitaciones

se han venido desarrollando con el personal

contratista, reflejando un avance significativo en la

gestion y administracion de los recursos TIC.

30/Septiembre:

21/Diciembre:

N
u

m
e

ra
d

o
r

31 /Marzo: Se han venido aplicando las acciones o

controles para el tratamiento de los riesgos de

seguridad y privacidad de la inforamción definidos en el

mapa de riesgos del porceso de Gestión de las TIC

D
e

n
o

m
in

a
d

o
r

30/Junio: Se han venido aplicando las acciones o

controles para el tratamiento de los riesgos de

seguridad y privacidad de la inforamción definidos en el

mapa de riesgos del porceso de Gestión de las TIC

30/Septiembre:

21/Diciembre:

N
u

m
e

ra
d

o
r

31 /Marzo: Las actividades de socialización y

sensibilización en materia de Gobierno Digital y

Seguridad de la Información, estan programadas para

iniciar en el segundo trimestre.

D
e

n
o

m
in

a
d

o
r

30/Jun Se desarrollaron y aplicaron las actividades de

socialización y sensibilización en materia de Gobierno

Digital y Seguridad de la Información para funcionarios

y contratistas de Malocas, Torre Mirador y Ocarros, así:

- Jornada de inducción reinducción SGSI y

Aplicaciones

- Se realizó Actividad Lanza los dados y aprende del

SIG (Conceptos y definiciones) (Semana SIG)

- Se realizó actividad de concurso de contraseña

segura ( (Semana SIG)

- Se realizó actividad #BailaConIntegridad sobre la

importancia de la integridad de la información

30/Septiembre:

21/Diciembre:

100* (No  de actividades del plan de 

tratamiento del mapa de riesgos de 

TIC  ejecutadas/ No  de actividades 

del plan de tratamiento del mapa de 

riesgos de TIC  planificados para la 

vigencia anual)

M
a
p
a
 d

e
 R

ie
s
g
o
s
 d

e
l p

ro
c
e
s
o
 d

e
 

G
e
s
tió

n
 d

e
 la

s
 T

IC

T
R

IM
E

S
T

R
A

L

R
e

s
u

lt
a

d
o

12

Cumplimiento de las 

acciones de tratamiento 

planeadas en el mapa de 

riesgos riesgos de 

seguridad y privacidad de 

la información.

Busca medir el 

porcentaje de 

cumplimiento de las 

aacciones de tratamiento 

de riesgos de seguridad y 

privacidad de la 

información definidos en 

el mapa de riesgos del 

proceso de Gestión de 

las TIC.

GESTION EFICACIA % ASCENDENTE 0 80%

R
e

s
u

lt
a

d
o

% ASCENDENTE 0 85%

100* (No de proyectos del PETI 

ejecutados/No de proyectos del 

PETI planificados anualmente)

In
fo

rm
e
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 d

e
 e
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c
u
c
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e
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a
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g
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e
c
n
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g
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 d

e
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In
fo

rm
a
c
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n
 -

 P
E

T
I

T
R

IM
E

S
T

R
A

L

11 Ejecución del PETI

Busca medir el 

porcentaje de 

cumplimiento de las 

Actividades del mapa de 

ruta de los proyectos del 

Plan Estratégico de 

Tecnologías de la 

Información 

GESTION EFICACIA

100*(No  de actividades de 

Socialización y sensibilización de 

GD y SI  ejecutadas/ No  de 

actividades de Socialización y 

Sensibilización de GD y SI 

planificadas anualmente)

L
is

ta
d
o
s
 d

e
 a

s
is

te
n
c
ia

 a
 la

s
 a

c
tiv

id
a
d
e
s
 y

 r
e
g
is

tr
o
 f
o
to

g
rá

fic
o

T
R

IM
E

S
T

R
A

L

R
e

s
u

lt
a

d
o

13

Busca medir el 

porcentaje de 

cumplimiento de las 

actividades de 

socialización, 

capacitación y 

sensibilización de las 

políticas y controles en 

materia de Gobierno 

Digital y seguridad y 

privacidad de la 

información

GESTION EFICACIA % ASCENDENTE 0 80%

Gestión de las Tic

Cumplimiento de las 

actividades de 

socailización y 

sensibilización en 

materia de Gobierno 

digital y seguridad de la 

información.
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 D
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 D
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1 2,0%2,3%DESCENDENTE%EFICACIALEGAL 

Validar número de veces

que ocurre un accidente

laboral, en un periodo de

tiempo.

Frecuencia de 

accidentalidad

Sistema Integrado de 

Gestión 

(Número de accidentes de trabajo 

que se presentaron en el mes/ 

Número de trabajadores en el 

mes)*100

R
e
p
o
rt

e
 d

e
 a

c
c
id

e
n
te

s
 d

e
 t
ra

b
a
jo

  
A

R
L

N
u

m
e
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d

o
r 31 /Marzo:

D
e

n
o

m
in

a
d

o
r

Para el primer semestre vigencia 2022, se dió inicio a

la ejecución de las auditorias internas de gestion, de

acuerdo al plan anual de auditoria aprobada por el

Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno, 

se realizaron auditorias de calidad y gestion a los

siguientes procesos: 

Auditorias de calidad mes de mayo : 

*Proceso Direccionamiento y Planeacio Estratagica 

*Proceso Gestion del Talento Humano 

*Proceso planificacion del Sector Turistico 

* Proceso Desarrollo, Promocion y posicionamiento

Turistico

*Proceso Gestion Administrativa y Financiera 

*Proceso Gestion Juridica y Contratacion Auditorias de

Gestion:

*Proceso Gestión Administrativa y Financiera: Se

realizó auditoria al area de Tesoreria y contable (Marzo

y Mayo)

*Proceso Gestión de Talento Humano (Mayo)

*Proceso Gestión Jurídica y Contratación (Mayo)  

Lo anterior dando cumplimiento al plan de de auditoria.

30/Septiembre:

21/Diciembre:

a
n
u
a
l

P
la

n
 a

n
u
a
l d

e
 a

u
d
ito

ri
a
s
 

No. de auditorias ejecutadas/ *100 

no. total de auditorias programadas 
90%0ASCENDENTE% N

O

R
e

s
u

lt
a

d
o

EFICACIAGESTION

Realizar seguimiento al 

cumplimiento del plan 

anual de auditoria del 

instituto de turismo del 

meta

Cumplimiento al plan 

anual de auditorias

Gestión de Control 

Interno
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