
Tipo de 

Tratamiento
Accion 

1
Seguimientos los procesos a traves 

del comité de conciliación
Corrección 

1, Inicio de acciones de 

repetición.

2

Revisión por parte del asesor juridico 

o quien delegue, quien  verifica que 

los datos contenidos en la tutela sean 

correctos, se encuentre dentro del 

términos establecidos y el tema 

jurídico sea resuelto.

Corrección 

Corrección inmediata para 

tramite de la acción 

constitucional

3

Validación por el asesor juridico o 

quien delegue los documentos previos 

o requisitos para el cargue a la 

plataforma SECOP II 

Corrección Actos aclaratorios

Proceso: Gestión Juridica y Contratación
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ITEM

SALIDA            

(Producto/ 

Servicio)

Descripcion de la No 

Conformidad 
 Descripcion Control 

Tratamiento 

Evidencia del 

Tratamiento 
Responsable

Defensa juridica

Perdida de demandas 

debido a incumplimiento de 

los tiempos en la defensa 

juridica

Actas de comité de 

conciliación
Asesor Juridico

Respuesta de 

acciones 

constitucionales

1. Contestación de la tutela

fuera del tiempo

establecido 

2. Errores en la información

contenida en la respuesta a

la tutela que genere

confusión

Respuesta 

corregida y 

entregada

Asesor Juridico

Estructuración de 

procesos de 

contratación en el 

SECOP II

Procesos estructurados con 

información erronea

Actos aclaratorios 

firmados y 

publicados en el 

SECOP II

Asesor Juridico
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