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1. INTRODUCCION

El turismo enmarca diferentes practicas que tienen incidencias en la sociedad, por lo cual requiere
control y vigilancia para asegurar que las actividades se den de forma responsable, dado que se
pueden presentar actos ilicitos que distorsionen la importancia del turismo, como sucede con la
Explotacion Sexual Comercial de Nifios, Nifias y Adolescentes (ESCNNA), la cual es definida como
la violacion a los derechos fundamentales de los nifios, niflas y adolescentes (NNA)y se comprende
como el abuso sexual realizado por un adulto que es remunerado, dentro de esta.el NNA'es tratado
como objeto sexual y constituye una forma contemporanea de esclavitud por.su coercién y la
violencia ejercida (ECPAT, 1996). Por lo anterior la Convencion Internacional de los Derechos del
Nifios expone que proteger a los NNA de cualquier forma de explotacion es responsabilidad del
Estado, la sociedad y la familia. Dado que ya se definié la ESCNNA, ahora se presenta los contextos
donde puede ocurrir este delito.

Tabla 1. Contextos y escenarios de la ESCNNA
Contexto/ Escenario | Descripcion
Prostitucién Se relaciona con la vinculacion.de NNA de forma explicita o encubierta
en negocios de prostitucion.donde también pueden ser utilizados para la
pornografia infantil.
Rural Se presentan las.Uniones Maritales Serviles, en las cuales un hombre
ofrece a la familia .un beneficio econémico a cambio de convivir
permanentemente con NNA asumiendo la manutencién.
Virtuales A través de recursos tecnolégicos se contacta al NNA para someterlos,
en ocasiones el victimario asume una identidad falsa para asi acercarse
adawvictima, también puede ofrecer falsas oportunidades de trabajo o
viajes.
Turistico El flujo de viajeros nacionales e internacionales y el intercambio cultural
brinda al turista anonimato y ante la falta de control y aceptacién social
se puede presentar la ESCNNA.

Por la importancia y las consecuencias del delito y en concordancia con la misién del Instituto de
Turismo del Meta, el cual busca fomentar la formalizacion y el desarrollo integral del turismo, la
Subdireccion de Fomento y Desarrollo Turistico implementa la Estrategia ESCNNA para generar
actividades de sensibilizacion para la prevencion y erradicacion de la ESCNNA en el departamento
del Meta-en el sector educativo, turistico y hotelero ademas de grupos juveniles.
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2. DIAGNOSTICO

Para conocer el estado actual de la Estrategia ESCNNA se propone el uso de la matriz de analisis
DOFA para identificar debilidades, oportunidades, fortalezas y amenazas.

Tabla 2. Matriz DOFA

Debilidades
- Temor a denunciar los casos de ESCNNA, por
miedo a represalias, en ocasiones los

explotadores sexuales hacen parte de redes de
tréfico y delitos adicionales.

- Aceptacion a nivel social de la ESCNNA como
trabajo infantil.

Oportunidades
- Mayor uso de las ‘Tecnologias de Ila
Informacion y las Comunicaciones para la
difusion de la informacion dado el acercamiento
de la poblacion a'lastecnologias.

- Gobierno = comprometido frente a la
implementacion de la estrategia ESCNNA.

- Interés por el sector turistico y los espacios de
participacién juvenil como poblacién para los
procesos de sensibilizacion frente a la
ESCNNA.

Fortalezas
- Normativa especifica frente a las obligaciones
de los Prestadores de Servicios Turisticos ylas
acciones contra la ESCNNA.

- Trabajo articulado  con. Instituciones
Educativas y el sector. turistico del
departamento.

- Material visual de apoyo para la socializacién
de la Estrategia ESCNNA para estudiantes,
directivos y Prestadores de Servicios Turisticos

< Trabajoarticulado con las demas estrategias
para ampliar la difusion de informacion
intensificando los efectos.

Amenazas
- Desconaocimiento de la comunidad frente a la
ESCNNA, sus factores de riesgo, modalidades
y consecuencias dificultando el actuar ante
posibles casos.

- Estar sujeto al calendario académico de las
Instituciones Educativas y las actividades del
sector turistico para el agendamiento y la
realizacién de las capacitaciones.

- Desinformacion de la normativa por parte de
los Prestadores de Servicios Turisticos
obstaculizando su cumplimiento.

Andlisis: Después de identificar las debilidades, oportunidades, fortalezas y amenazas y los
diferentes elementos que inciden en la planeacion y desarrollo de la Estrategia ESCNNA, se puede
inferir que el temor a denunciar los casos de ESCNNA pueden obedecer a las posibles represalias
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por parte de los explotadores sexuales al igual que a la preocupacion por la aceptacion social que
puedan tener los menores.

Para el desarrollo del proyecto ESCNNA existen oportunidades, entre las que tenemos el uso de las
tecnologias de la informacion, los medios de comunicacion, las entidades prestadoras de servicios
turisticos y el apoyo gubernamental, sin embargo, el calendario académico de las Instituciones
Educativas y las actividades del sector turistico también pueden constituirse en una amenaza para
el normal desarrollo del proyecto en tiempo, espacio y lugar.

Igualmente es de gran importancia resaltar que la normatividad vigente es una fortalezaque tiene el
proyecto ESCNNA, lo cual permite que se pueda crear el proyecto y articular trabajo con los
Prestadores de Servicios Turisticos, las Instituciones Educativas y. el sector turistico del
departamento. Para lo anterior el material visual en una herramienta de apoyo para la socializacion
de la Estrategia ESCNNA, lo que permite la disminucion de las amenazas que se generan cuando
hay desconocimiento frente a la estrategia, sus factores<de riesgo, las modalidades y las
consecuencias.

3. OBJETIVO

Fortalecer la articulacion interinstitucional e intersectorial para la promocién de derechos, prevencion
y atencidn de la explotacién sexual comercial de los nifios, niflas y adolescentes que busca disminuir
los indices de explotacion sexual en el Departamento del Meta.

Objetivos especificos:

- Consolidar el trabajo articulado entre los entes publicos y locales para la implementacion de la
estrategia ESCNNA en el departamento del Meta.

- Brindar informacion al sector hotelero acerca de la normatividad legal vigente de la ESCNNA en
el departamento del"Meta.

- Sensibilizar~a los nifios, nifias, adolescentes, docentes y directivos de las Instituciones
Educativas en prevencion de la ESCNNA en el departamento del Meta.

- Realizar ejercicios de prevencion de la ESCNNA dirigido a los espacios de participacion juvenil,
juntas de accion comunal y ciudadania en general en el departamento del Meta.
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4. MARCO LEGAL

En Colombia la estrategia ESCNNA se implementa rigiéndose por el siguiente marco juridico:

Constitucion Politica de Colombia del 1991. La cual expone (Articulo 44) los derechos
fundamentales de los nifios, nifias y adolescentes: la integridad fisica, salud y seguridad,
ademas, seran protegidos contra toda forma de abuso sexual venta o violencia.

Ley 12 de 1991. Por la cual se aprueba la Convencion Internacional de los Derechos del Nifio
(CIND, 1989), comprometiéndose a realizar acciones dirigidas a la prevencién y erradicacion
de la ESCNNA (Congreso de la Republica de Colombia, 1991).

Ley 599 de 2000 Codigo Penal Colombiano. Dentro del titulo IV, capitulo 4 se expiden las
normas en relacion con el proxenetismo: Induccion a la prostitucion (Articulo 213),
Proxenetismo con menor de edad (Articulo 213A), Constrefiimiento a la prostitucion (Articulo
214), Estimulo a la prostitucion (Articulo 217) y Turismo sexual: el que dirija, organice o
promueva actividades turisticas que incluyan la utilizacion sexual de menores de edad
(Congreso de la Republica de Colombia, 2000).

Ley 679 de 2001. En la cual se dan las medidas‘de tipo preventivas y sancionatorias para
proteger los menores de edad de la explotacién, pornografia, el turismo sexual y demas
formas de abuso sexual para el cumplimiento.del Articulo 44 de la Constitucién Politica de
Colombia. Las medidas incluyen: Medidas.para prevenir y contrarrestar el turismo sexual
(Congreso de la Republica de Colombia, 2001).

Ley 765 de 2002. La cual aprueba.el'Protocolo Facultativito de la CIDN, prohibiendo la “venta
de nifas, nifios y adolescentes”, su utilizacién en la prostitucion y en la pornografia,
estableciendo normas penales para su.investigacion y sancién (Congreso de la Republica de
Colombia, 2002).

Ley 1098 de 2006 Codigo de. Infancia y Adolescencia. En su articulo 41 expone las
obligaciones del Estado:(4) Asegurar la proteccion y el efectivo restablecimiento de los
derechos que han sido vulnerados y (8) Promover en todos los estamentos de la sociedad, el
respeto a la integridad fisica, psiquica e intelectual y el ejercicio de los derechos de los nifios,
las nifias y los adolescentes y la forma de hacerlos efectivos (Congreso de la Republica de
Colombia, 20086).

Ley 1329 de 2009. La cual modifica el capitulo 4 del titulo IV del Cédigo Penal Colombiano
(Ley 599 de 2000) para contrarrestar la explotacion sexual comercial de nifios, nifias y
adolescentes. Adicion de Demanda de explotacion sexual comercial de persona menor de 18
afos'de edad (Articulo 217A) en la cual se expresa que el consentimiento dado por la victima
menor de edad no constituye causal de exoneracion de la responsabilidad penal ademas se
dictan los agravantes de la pena (Congreso de la Republica de Colombia, 2009).
Resolucion 3840 de 2009. Dentro de la cual se establece el Cédigo de Conducta para fijar
las obligaciones de los Prestadores de Servicios Turisticos ante la prevencion y erradicacion
de la Explotacion Sexual Comercial de Nifios, Nifias y Adolescentes (Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo, 2009).
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- Ley 1336 de 2009. Por la cual se intensifica la Ley 679 de 2001 para la lucha contra la
explotacion, pornografia y el turismo sexual con nifios, nifias y adolescentes (Congreso de la
Republica de Colombia, 2009).

5. RESPONSABLES

Director del Instituto de Turismo del Meta: Aprobar la Estrategia ESCNNA, gestionar y asignar
recursos para su implementacion.

Subdirector Técnico para el Fomento y Desarrollo Turistico: Hacer seguimiento al cumplimiento
del objetivo de la Estrategia ESCNNA.

Profesionales especializados: Coordinar la estrategia ESCNNA en las Instituciones educativas,
prestadores de servicios turisticos, espacios de participacion juvenil, ciudadania en general y juntas
de accion comunal en el departamento del Meta, supervisandoy.validando las actividades realizadas
por los profesionales y el personal de apoyo para la implementacién de la estrategia.

Profesionales: Realizar las visitas y capacitaciones soportadas con acta de reunion, registro
fotogréfico y registro de asistencia diligenciado por las personas beneficiadas, entregando
semanalmente las actividades realizadas y mensualmente un informe cualitativo y cuantitativo de
las actividades realizadas.

Personal de apoyo: Apoyar los procesos de gestibn documental y gestién de calidad de las
actividades realizadas por los profesionales, la medicién de los indicadores y apoyar la consolidacion
y generacion de los informes requeridos.

Instituciones educativas, prestadores de servicios turisticos, lideres de los espacios de
participacion juvenil, ciudadania en general, juntas de accion comunal: Son los responsables
de facilitar los espacios para las capacitaciones y sensibilizaciones de la estrategia ESCNNA

6. RECURSOS
Talento Humano: Director, subdirector técnico, profesionales y personal de apoyo.
Maquinariay Tecnologia: Proyector de video y equipos de cOmputos.

Materiales o Logisticos: papeleria, elementos de oficina, material educativo e informativo (folletos
y certificados de las capacitaciones).

Pagina 6 de 12



ESTRATEGIA ESCNNA Cédigo: DPP-EST-02-V1

o di.
M e t a ¢ Fecha de Vigencia:

Somos fa ruta natural Proceso de Desarrollo, Promocion y 16/06/2023
Posicionamiento Turistico

Metodoldgicos: Linea de Politica Publica para la Prevencion y Erradicacién de la Explotacion
Sexual Comercial de Nifios, Nifias y Adolescentes y la normativa que cubre las acciones contra la
ESCNNA.

7. DESARROLLO DE LA ESTRATEGIA

La estrategia de prevencion ESCNNA - Explotacion Sexual Comercial de Nifios, Nifias y
Adolescentes, se direcciona con el objetivo de generar espacios de sensibilizacion en prevencion y
conocimiento de la normatividad legal vigente de este fendmeno dirigido a contextos educativos,
espacios de participacion juvenil y sectores turisticos y hoteleros.

El Instituto de Turismo del Meta, tiene como misién fomentar la formalizacion y el desarrollo integral
del turismo, promoviendo las rutas turisticas, mediante el cumplimiento. de politicas, planes y
proyectos que fortalecen la economia del departamento, mejorando la calidad de vida de sus
habitantes y los actores de la cadena de valor, para posicionar el Meta como destino competitivo,
seguro, accesible, incluyente y de experiencias Unicas, satisfaciendo las expectativas de los turistas
nacionales como internacionales. En relacion a lo anteriory con el objetivo de dar cumplimiento a lo
contemplado en el Plan de Desarrollo Departamental, se plantea el proyecto denominado:
FORTALECIMIENTO DE LA PLANIFICACION Y GESTION DEL TURISMO QUE CONTRIBUYA A
L ACOMPETITIVIDAD, SEGURIDAD Y SOSTENIBILIDAD DEL SECTOR EN EL DEPARTAMENTO
DEL META el cual tiene como meta numero 14, Implementar una estrategia para realizar acciones
de seguimiento y apoyo para dar cumplimiento a la politica nacional de seguridad turistica y a la
estrategia Nacional de la ESCNNA.

Este fortalecimiento se realiza a través del siguiente desarrollo metodolégico:
- Acercamiento al sector a intervenir.

La primera linea metodoldgica, consiste en realizar el acercamiento, concertacion de espacios y
socializacion de la estrategia ESCNNA con los sectores educativos, turisticos, hoteleros y espacios
de participacion juvenil que presentan mayor indice del fenémeno de la ESCNNA. Para ello, se debe
elevar solicitud-de estadisticas y municipios con mayor indice de casos de Explotacion Sexual
Comercial en'Nifios, Nifias y Adolescentes dirigida a entidades como la Fiscalia General de la Nacién
Seccional'Meta, Departamento de Policia del Meta, Policia Metropolitana de Villavicencio, Instituto
de Turismo de Villavicencio e Instituto Colombiano Bienestar Familiar Regional Meta con el fin
priorizar los. municipios y sectores a intervenir.

Posterior, a la recepcion de informacion de las estadisticas del delito de la ESCNNA, se debera
convocar mesa de trabajo con Policia de Turismo, Policia de Infancia y Adolescencia, ICBF e
Institutos de Turismo municipales, Fiscalia General de la Nacién, demés que se consideren, para
socializar el impacto de la ESCNNA en el departamento, los municipios priorizados y articular
actividades a desarrollar en los diferentes contextos. Esta mesa de trabajo debe realizarse
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nuevamente al finalizar el afio, para socializar el impacto y la poblacién beneficiada, que permita
identificar la influencia de las capacitaciones en relacién con la denuncia o reporte de casos.

Los profesionales de la estrategia se encargaran de realizar la presentacion y coordinar la fecha de
la capacitacion y/o sensibilizacion con el actor a intervenir (Institucion Educativa, Sector Turistico y
Hotelero, comunidad en general, etc.) y, posterior debe comunicarle al coordinador de la‘estrategia
para que la actividad sea agendada en la programacion de la estrategia y la Ruta Turistica. Este
acercamiento se debe realizar en la primera semana de cada mes. Una vez sea programada la visita
se deberd registrar en el formato: PST-F-17 Programacion y seguimiento oferta institucional con el
fin de preparar el equipo de apoyo para desarrollar la tematica.

- Espacios de sensibilizacion dirigido a la poblacién objeto.

Se concentra en la divulgacién de la prevenciéon de la ESCNNA en los sectores articulados, para
esto, se debe elaborar material audiovisual en el cual se da a conocer |la normatividad legal vigente
en relacion con la ESCNNA, sus modalidades, factores que influyen, roles, factores de riesgo, formas
de operacion y todos los aspectos considerados relevantes para divulgar. EI material audiovisual
debe ser preparado para 5 sectores: Educativo (estudiantes, directivos), hotelero, turistico, espacios
de participacion juvenil.

Para el sector hotelero, turistico, espacios de participacion juvenil y juntas de accion comunal se
comprende el siguiente desarrollo:

a) Acercamiento con los presidentes de' juntas, enlace de turismo del municipio, lideres
juveniles, donde se concretard espacios de capacitacion, concertacion de fechas y
cronograma.

b) Realizar capacitaciones grupales o individuales segun la articulacion con el enlace
correspondiente al sector..En la capacitacion se debera abordar: ¢Qué es la ESCNNA?,
modalidades, factores que influyen, roles, ruta de atencién en posibles casos de ESCNNA,
Instrumentos legales vigentes de la ESCNNA en el contexto, cédigo de conducta cuando
corresponda.

c) Incentivar el uso de material como carteles, pendones de rechazo contra el delito de la
ESCNNA, colocarlo de manera visible en los hoteles, sitios turisticos, cuando corresponda.

d) Las capacitaciones, reuniones y mesas de trabajo deberan ser soportadas con acta de
reunion, registro fotografico y registro de asistencia.

Para las-instituciones educativas se comprende el siguiente desarrollo:

a) Acercamiento: Presentacion de la estrategia, concertacion de espacios con la Institucion,
elaboracion de cronograma.

b) Capacitaciéon: Las capacitaciones comprenden un proceso, el cual se debe dividir en dos
momentos:
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e Un primer momento, consiste en capacitar a los estudiantes en ¢Qué es la
ESCNNA?, modalidades, factores que influyen, roles. Esto se realizara a través de
material audiovisual, aplicando al final de la actividad un quiz que evalle los
conocimientos aprendidos por los estudiantes, este quiz no debe superar las 4
preguntas.

¢ En un segundo momento, consiste en capacitar acerca de la ruta de atencién en
posibles casos de la ESCNNA, donde se debe construir un espacio de-reflexion con
los estudiantes en la Institucion Educativa, entre las opciones esta:‘Mural con la ruta
de atencion y reflexiones construidas por los estudiantes, huertas. caseras con
mensajes alusivos al rechazo de la ESCNNA, entre otras.

c) Fortalecimiento a docentes y padres de familia: Capacitacién dirigida a los docentes y padres
de familia, una vez que este espacio sea facilitado por la-Institucion Educativa. Esto
dependera Unica y exclusivamente de la Institucion.

d) Cierre: Cuando se completen los espacios de capacitacion; se .debe realizar mesa de trabajo
con el area de psicologia y coordinacion de la Institucion, entregar un informe cualitativo y
cuantitativo de la poblacion beneficiada. Desde este espacio se hara entrega del balance de
las actividades desarrolladas y el certificado de. participacion de la institucion.

e) Las capacitaciones, reuniones y mesas de trabajo deberan ser soportadas con acta de
reunion, registro fotografico y registro de asistencia.

La sensibilizacion en los demas sectores consiste en una capacitacion maxima de una hora de
duracién, donde através de ludica y material audiovisual se evallan los conocimientos previos sobre
la ESCNNA, se fomenta la prevencién dando a conocer de manera clara como se desarrolla, las
formas de operacion, los factores de riesgos;la normatividad legal vigente y la forma de evidenciarlo
dando herramientas suficientes.para comprender el delito de la ESCNNA.

Es importante mencionar, que las-ayudas audiovisuales deben ser actualizadas de acuerdo con la
normatividad legal vigente, asi .como la informacion consignada en folletos, volantes, pendones, u
otras ayudas que se consideren necesarias.

- Socializaciony actualizaciéon de laruta de atencion en posibles casos de la ESCNNA.

Por ultimo,.esta linea metodoldgica consiste en realizar una articulacion institucional, teniendo en
cuenta que, el departamento del Meta estéa dividido en 29 municipios los cuales manejan diferentes
directorios, correos, direcciones y teléfonos de contacto, es por ello, que cada municipio debe contar
con su directorio y ruta de atencion en posibles casos de la ESCNNA.

Asi mismo, es importante mencionar que la Policia de Turismo, Policia de Infancia y Adolescencia,
ICBF e Institutos de Turismo municipales, Alcaldias municipales, hacen presencia con actividades
de promocién, prevencion, proteccion y judicializacion en el departamento del Meta, por lo anterior,
las actividades de la Estrategia ESCNNA del Instituto de Turismo del Meta deben ser articuladas
con los entes que hagan presencia en el municipio a capacitar.
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Por ende, el desarrollo de esta linea consiste en:

El profesional debera consolidar el directorio de atencion en posibles casos de ESCNNA de
los municipios que le corresponda, la recoleccion de informacion debe soportarse con
notificaciones oficiales, correos, actas de reunién, registro de asistencia.

Articular y socializar las actividades del Instituto de Turismo del Meta acerca de la ESCNNA
con las Instituciones (entiéndase como Policia de Turismo, Policia de Infancia” y
Adolescencia, ICBF e Institutos de Turismo municipales, Alcaldias municipales)

Realizar una mesa de trabajo al finalizar cada mes con los equipos de  profesionales,
coordinadores y personal de apoyo a la gestion para entrega de los informes mensuales
donde se soporta las jornadas de capacitacion en los municipios mediante actas de reunion,
registro fotografico y registros de asistencia, lo anterior para dar cumplimiento a los procesos
de Gestién de Calidad y Gestion Documental dentro del Instituto de Turismo del Meta dando
trazabilidad y veracidad al trabajo realizado por la Estrategia ESCNNA.

8. HERRAMIENTAS DE MEDICION

Actualmente el departamento del Meta cuenta con mas de 500 instituciones educativas distribuidas
en los diferentes municipios del departamento, la estrategia ESCNNA busca impactar en los
diferentes sectores:

Instituciones Educativas

Sector Turistico y Hotelero
Espacios de participacion juvenil
Juntas de accion comunal
Comunidad en general

Por lo anterior, con el objetivo de llegar a los nifias, nifios y adolescentes, y actores clave en la
prevencién y erradicacion.de la ESCNNA, de manera mensual cada profesional debe desarrollar el
proceso de capacitacion en los diferentes contextos, cumpliendo a cabalidad cada metodologia
propuesta en el sector. Por consiguiente, de manera mensual, se debe ejecutar acercamientos con
los diferentes sectores, de acuerdo con los municipios priorizados en la primera fase de la estrategia.

Para medir el rendimiento de la Estrategia ESCNNA se plantea el siguiente indicador:

Indicador de la Estrategia ESCNNA

Numero de personas beneficiadas de la capacitacién prevencion de la ESCNNA

Numero de sectores capacitados en prevencion de la ESCNNA
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9. FORMATOS

CODIGO NOMBRE DE FORMATO RESPONSABLE

SIG-F-01 Acta de Reunion Profesionales de la estrategia

SIG-F-24 Ficha de Indicador — Estrategia ESCNNA Personal de Apoyo

SIG-F-02 Registro de Asistencia Profesionales de la estrategia

PST-F-01 Identificacion de poblacion Beneficiaria Profesionales de la estrategia

Programacion y seguimiento oferta

PST-F-17 S
institucional

Coordinadores de la estrategia
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